g.,

N EGroupware

v”
() SMART ONLINE OFFICE
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RAG and KI
In
EGroupware

SMART ONLINE OFFICE

www.egroupware.org
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Topics

* EGroupware GmbH

» EGroupware (and surroundings)

« Al in EGroupware
* RAG (-Search)
« Al Tools
» Al Assistant

www.egroupware.org
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EGroupware GmbH 2

EGroupware GmbH (Kaiserslautern, RZ in Frankfurt/Karlsruhe)
EGroupware als SaaS-Losung und On Premises

Mail-Services im SaaS inklusive

Kil-Proxy-Dienst

e Collabora Online, Rocket.Chat als SaaS

@e TitanH(O :
7 SpamTitan | (@ aubRIGa

[MAILARCHIV]
 Reseller: Collabora Online, bbbserver.de, o
Outlook CalDAV Synchronizer, Placetel ~ @unvepfion o [ONQS | @ solsbor,,

« Partner von: Placetel, KiwiTalk., | % el
Univention, bbbserver.de, g e

benno MAILARCHIV, ...

www.egroupware.org Chemnitzer Linux Tage 2026
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https://www.egroupware.org/de/rocketchat/
https://www.egroupware.org/de/collabora-online/
https://bbbserver.de/
https://www.egroupware.org/de/caldav/
https://www.egroupware.org/de/cti-telefon-integration
https://www.placetel.de/ratgeber/groupware
https://kiwitalk.de/
https://www.univention.de/
https://bbbserver.de/

EGroupware GmbH

e Support
» Migrations- und Update-Unterstiitzung
 Organisationsberatung

» Sonder-/Auftrags-Programmierung, Masken, Funktionen, ...

« Stellt Community-Forum und Community Manager

www.egroupware.org Chemnitzer Linux Tage 2026
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EGroupware

(und drumherum)
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Groupware

Ol
% Kalender E

g.;

InfolLog
(Aufgaben/
Notizen/...)

Kontakte

www.egroupware.org
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Mehr Groupware
Dateimanager / Online Office
Filesharing (Collabora Online)
Videokonferenz é Videokonferenz
(BBB) (Jitsi)

Chat
(Rocket.Chat)

‘ www.egroupware.org Chemnitzer Linux Tage 2026
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Mehr als Groupware

— ) .
[ «= Projektmanager C» Ticketsystem
[
Zeiterfassung ‘°~ Ressourcen

CTI

VIDOTEACH (Computer
Telephony

Integration)

@ v =

Kanban

E-Rechnungen
(ZUGFeRD/xml)

Remote Desktop
(Guacamole)

www.egroupware.org Chemnitzer Linux Tage 2026
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Mehr als Groupware

Integration
9 Web-Anwendung
(Open WebU], ...)

@ REST API

0 Eigene Anwendung

www.egroupware.org Chemnitzer Linux Tage 2026
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Warum?

* Weil es ,alle” machen
» Weil es nachgefragt wird
* Weil es produktiv sein kann

» Weil groRe (eigene) Datenmengen besser durchsuchbar sind
» Weil ein eigener KI-Chatbot keine Daten ,abgibt"

Mehr?

www.egroupware.org Chemnitzer Linux Tage 2026
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Kl in EGroupware
RAG

+ Volltext-Index/-Suche
+ RAG-Suche

Al Tools
+ Ubersetzungen (auch DeepL), Text-Tools
Al Assistant (WIP)

+ KI-Chat
+ EGw-Daten per KI/MCP
+ Integration von Open WebUI {2)

www.egroupware.org Chemnitzer Linux Tage 2026
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Anderungen/Voraussetzungen

« MariaDB 11.8 (siehe Requirements and installation) fiir Vektortabellen

www.egroupware.org Chemnitzer Linux Tage 2026
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RAG (-Suche)

www.egroupware.org
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RAG 2

RAG => Retrieval-Augmented Generation

« Kombiniert LLMs mit weiteren Datenquellen (CRM, ERP, CAQ, Prod., ...)

 Es wird also ein ,statisches” LLM mit den (meist) eigenen Daten erganzt,
um die Qualitat der Antwort zu erhdhen

Datenquellen EGroupware

* Ticketsystem
* InfoLog/CRM

* Adressbuch
*

www.egroupware.org Chemnitzer Linux Tage 2026
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RAG-Suche A

« Anwendungsiubergreifende Suche

 Kombiniert die klassische Volltextsuche mit einer semantischen Suche auf
Basis von Retrieval-Augmented Generation (RAG)

» Beide Sucharten werden separat indiziert und konnen unabhangig
voneinander konfiguriert oder zusammen als Hybridsuche verwendet

werden.

 Volltext & RAG bendotigen Zeit, um die entsprechenden Datenbanktabellen
aufzubauen und erhohen den Speicherplatzbedarf.
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RAG

Probleme/Sonstiges

* Berechtigungen Daten
* In EGroupware Ausflihrungsberechtigung fir RAG

* (Aktuell) Kein Indexierung von E-Mail und Dateien

www.egroupware.org Chemnitzer Linux Tage 2026
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RAG - Konfiguration

> &% Admin App-Konfiguration
e

S Benutzerkonten Konfiguration Dokumentation
> S8 Benutzergruppen
v () Anwendungen

> BB Adressbuch Allgemeine Konfiguration
> @ Al Assistant Anwendungen fiir den Volltext Index
> @ Al Tools

Anwendungen fiir das RAG / um Embeddings zu

> @ Benachrichtigungen e

> @ Collabora Online
> @ Dateimanager URL der OpenAl kompatiblen API
> 4 E-Mail
%5 Einstellungen AP1 Key
\. EPL-Funktionen
%% eSync Provisioning
@ Guacamole
& ImporvExport
¥ InfoLog
2 Kalender B
fl Lesezeichen
B Nachrichten
|- OpenID / OAuth2 Server Embedding Konfiguration

[= Projektmanager Benutztes Model

<\/\/\/\/\/\/\/\/\/\/\/

€ RAG

=

GroBe der Chunks

O App-Konfiguration

W Wiki

AR ; A

5 Rechnungen
> (9 Registrierung Chunk Uberlappung
? '!‘ Ressourcen Minimiere die Chunks z.B. durch aneinander hédngen von
> § Status Titel und Beschreibung
> (@ Stundenzettel .
> & Ticketsystem Letzte Fehler des asynchronen Jobs des RAG's
> @ VIDOTEACH 23.03.2026, 05:09:
>
S

Alle unterstiitzten
Alle unterstiitzten

https: orgivl

Allgemeine Konfiguration: Ollama

Allgemeine Konfiguration: EGroupware Al Proxy

Allgemeine Konfiguration: IONOS Al Hub

Derzeit werden nur Einbettungsmodelle mit 1024

bge-m3 : : . i
9 Dimensionen wie bge-m3 unterstiitzt!

500

50

www.egroupware.org Chemnitzer Linux Tage 2026

19


https://www.egroupware.org/
https://chemnitzer.linux-tage.de/2026/de

."a\

RAG - Benutzereinstellungen

& RAG v Voreinstellungen I

Allgemeine Einstellungen Dokumentation

Welche Art der Suche soll zum Suchen in der Anwendung

7 R LR Legacy-Suche, wie zuvor verwendet v
Welche Art der Suche soll zum Suchen in den Anwendungen L it N i et o
EH e S S egacy-Suche, wie zuvor verwende
Solle die Suche in den Anwendungen nach Relevanz sortiert sein Nein, verwende die Sortierung die in der App gewahit wurde )
Andere das Suchmuster der Volltextsuche um auch Warte zu

Ja, Vorgabe v

finden die damit beginnen

www.egroupware.org Chemnitzer Linux Tage 2026 20
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\
(]
- 4

RAG - Benutzereinstellungen 0

& RAG v Voreinstellungen

Allgemeine Einstellungen Dokumentation

Welche Art der Suche soll zum Suchen in der Anwendung

egacy-Suche, wie zuvor verwendet -~ ‘
Adressbuch verwendet werden ‘ L gacy

Welche Art der Suche soll zum Suchen in den Anwendungen

verwendet werden Keine Vorgabe

Solle die Suche in den Anwendungen nach Relevanz sortiert sein B Legacy-Suche, wie zuvor verwendet

Andere das Suchmuster der Volltextsuche um auch Worte zu Volitextsuche

finden die damit beginnen
Hybride Suche: RAG + Volltext

RAG Suche ausschlielilich

www.egroupware.org Chemnitzer Linux Tage 2026 21
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RAG in EGroupware

Starten aus dem
Benutzer (Avatar-) Mendi

- e Einstellungen

£ Zugriffsrechte

== Sicherheit & Passwort
Q, Suche

(y Abmelden

Select timezone

Europe / Berlin v

08 B

www.egroupware.org Chemnitzer Linux Tage 2026
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RAG in EGroupware 2o,

RAG @ ¢ &

Suchanfrage Art der Suche In welchen Anwendungen suchen

© @ Hybride Suche: RAG + Volltext
O RAG Suche ausschlieRlich
O Volltextsuche ausschlieRlich

Chemnitz Alle unterstlitzten N

Operatoren verwenden: +-<>()~*" RAG Distanz: O=identisch, 1=kein Treffer, -1=Gegenteil, Volltext Relevanz: 0=Keine, >0=gréer ist besser

Titel Normale ' - , | o
ID !App !App ID | Sortierung F'S .MOdIfled !Dlstanz ‘Relevanz.._li
U
calendar:4210 @ 4210 16.03.2024, 00:00: CLT 08.12.2023 16:01 0,20 5,33 =
o U
calendar:4648 % 4648 21.03.2025, 13:00: CLT 14.01.2025 14:45 0,20 5,33
U
calendar:2212 % 2212 13.03.2020, 11:30: Anfahrt Chemnitz 11.11.2019 16:58 0,25 5,33
=
calendar:5327 @ 5327 28.03.2026, 00:00: CLT 2026 19.01.2026 09:49 0,31 5,33
=
calendar:2071 @ 2071 06.03.2019, 10:00: Buchhandler Chemnitz anrufen 05.03.2019 21:21 0,32 5,33
O U
calendar:1621 @ 1621 02.09.2016, 00:00: Chemnitzer Linux Tage 02.09.2016 08:06 0,38 5,33
U U
calendar:1636 @ 1636 11.03.2017, 00:00: Chemnitzer Linux-Tage 29.09.2016 20:08 0,39 5,33
addresshook:1386 EE 1386 Technische Universitat Chemnitz: 24.12.2023 13:49 37,35
addresshook:1416 EE 1416 Technische Universitat Chemnitz: | 31.08.2019 13:36 32,02
U
calendar:4251 @ 4251 16.01.2024, 19:00: lhr Beitrag bei den Chemnitzer Linux-Tagen 2024 09.01.2024 20:27 26,68
OoU
calenda2771 B2 28.02.2021,,12:00; lie Anmeldung bei den Chemnizer LinuxsTagen 2021, 23.02,2021,20.41 23
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RAG in EGroupware

Benutzer konnen
den Such-Modus wahlen

H Alle Adressbiicher

Filters: 1196 Contacts Qo =
Gebh
RAG Suche
{ND Suche

Legacy Suche ~ |Operators: +-<>()~*"

Volltextsuche
Ka v
RAG / Semantische Suche

Ac  Hybride Suche (RAG+Volltext) v
v Legacy Suche
Ve v
Spaltenfilter v
Land @ Land v

4

1

www.egroupware.org
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Al Tools

www.egroupware.org

Chemnitzer Linux Tage 2026
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Al Tools

* Integriert Text-Werkzeuge (Text- und HTML-Felder)
 Bindet KI-Service und/oder DeepL ein

 In EGroupware Ausfiihrungsberechtigung fur Al Tools

www.egroupware.org Chemnitzer Linux Tage 2026

26


https://www.egroupware.org/
https://chemnitzer.linux-tage.de/2026/de
https://www.deepl.com/

Al Tools in EGw Mail

Betreff CLT2026: Letzte Infos fir Referenten

€ (7 Absatz v | Al vmpthIgivivEEV§EvL()C}0E@EV®V
Text zusammenfassen

Betreff generieren

Formeller formulieren

Grammatik & Rechtschreibung korrigieren !
Pragnant formulieren
* Bitte plane deinen Vortrag zeitlich wie folgt: Deutsch | Ubersetzen 5
- Kurzvortrag: 20 Minuten Redezeit + 5 Minuten fur Fragen
- Standardvortrag: 45 Minuten Redezeit + 10 Minuten fir Fragen English Generiere >
- Langvortrag: 70 Minuten Redezeit + 15 Minuten fur Fragen
Franqais
* Solltest du im Vorfeld der Ubertragung und der Aufzeichnung deines :
Vortrags zugestimmt haben, quittiere uns diese Zustimmung bitte noch Italiano i
mit deiner Unterschrift auf dem am Rednerpult bereitgelegten Liste. Espafiol

* Halte dich wahrend deines Vortrag in dem Bereich zwischen den grol3en _ !

www.egroupware.org Chemnitzer Linux Tage 2026 27
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Al Tools in EGw Mail 20,

Betreff CLT2026: Letzte Infos fir Referenten

Deutsch v — Frangais 0 X

Bonjour Stefan Unverricht,

Le moment est bientét venu : les Chemnitzer Linux-Tage approchent a grands pas.

Nous souhaitons te communiguer quelques derniéres informations concernant ta présentation.

Voici quelques remarques auxquelles nous te demandons de préter attention :

Ubernehmen Davor einfiigen Dahinter einfiigen Abbruch

- Langvortrag: 70 Minuten Redezeit + 15 Minuten fur Fragen

. *Solltest du im Vorfeld der Ubertragung und der Aufzeichnung deines
e —— e =tte

www.egroupware.org Chemnitzer Linux Tage 2026 28
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Al Tools - Konfiguration 2

> (7% Admin “ App-Konfiguration

& Benutzerkonten Konfiguration Dokumentation
> 82 Benutzergruppen

v (a) Anwendungen
> B Adressbuch

Kl Service-Konfiguration

> @ Al Assistant Al Model Provider: EGroupware/IONOS Mistral Small 24B v
v & Al Tools
O App-Konfiguration Al APl URL: https:/. vl

~ P ST S P TR =T = =t =t

H EALTTOOGTTY I‘JflT.IHIJI’!HL-II
> @ Collabora Online Al API Key: :
» &5 Dateimanager Die Verarbeitung wi i

, X g wird ohne Ergebnis beendet (1), wenn
. Ml i A

> 4 E-Mail NESmale slnznhlyon Tikons. 1000 jiese Anzahl an Tokens erreicht ist.

> &5 Einstellungen

> A, EPL-Funktionen DeepL.com - Konfiguration

> £& eSync Provisioning deepl.com APl URL: https://api-free.deepl.com
> @ Guacamole
> & Import/Export deepl.com API Key: sens

> [ InfoLog

> ﬁ K§|§ndgr e

www.egroupware.org Chemnitzer Linux Tage 2026
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Al Tools - Einstellungen A

® Al Tools g Erzwungene Einstellungen
Aligemeine Einstellungen Dokumentation
Ubersetzungssprachen
English Francais italiano W

www.egroupware.org Chemnitzer Linux Tage 2026 30
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Al Assistant

www.egroupware.org

Chemnitzer Linux Tage 2026

31


https://www.egroupware.org/
https://chemnitzer.linux-tage.de/2026/de

Al Assistant 2

« Anfange ...

« Stellt primar einen Chat-Bot (Open WebUI) in einem EGroupware-Iframe als
App zur Verfligung

 Chat-Bot erstellt/andert Daten (per MCP) in EGroupware
« Open WebUI kann auch z.B. SearXNG (...) einbinden

Soll Mitarbeiter*innen (...) KI (und Web-Suche) bereit stellen.

www.egroupware.org Chemnitzer Linux Tage 2026
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Al Assistant

EGroupwargas

smaRt onLine orpc00D

ol Einstellungen
Z Allgemein
Q #* Allgemein Version
v0.8.5 (neueste)
Q Entdecken Sie, was neu ist
Hilfe
3? Entdecken Sie Open WebUI und finden Sie Unterstiitzung in der Community.

3 Follow @0penWebUl ) Star us on Github 125k

Lizenz
Upgraden Sie auf einen lizenzierten Plan fiir erweiterte Funktionen, einschlieBlich individuellem Design, Branding und dediziertern Support

Authentifizierung

Standard-Benutzerrolle

Standardgruppe

Neue Registrierungen erlauben

Admin-Details im 'Konto ausstehend’-Overlay anzeigen

Admin Kontakt E-Mail

Inhalt des Overlays 'Ausstehende Kontoaktivierung'

API-Schlissel aktivieren
JWT-Ablauf

Aves

Https:j’,‘bnulder,egmuplware.nrg:SDOOIadminIsettingsfgenerai |

Nach Updates suchen

Dokumentation

Benutzer v

MNone  ~

«©

T HTTToIT

=]

L

www.egroupware.org Chemnitzer Linux Tage 2026
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WIP £

Commit bbc6a®d

@ ralfbecker committed yesterday

Commit 755e157

. ralfbecker committed 7 hours ago

I as tools for AI Assistant / Open WebUI:

WIP parsing invoice data via AI from scanned receipts

P  master

ralfbecker committed 3 weeks ago

* RAG: added REST-API to search RAG e.g. for an AI Assistant

P master

www.egroupware.org Chemnitzer Linux Tage 2026 34
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Links

Webseite EGroupware 26
Release Notes EGroupware 26
GitHub EGroupware

GitHub Wiki: Open WebUI integration into EGroupware
GitHub Wiki: RAG Requirements and installation
GitHub Wiki: RAG (Retrieval-Augmented Generation) for EGroupware

Community Forum

www.egroupware.org Chemnitzer Linux Tage 2026
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https://help.egroupware.org/t/egroupware-26-2-release-notes/79586
https://github.com/EGroupware/egroupware
https://github.com/EGroupware/openwebui
https://github.com/EGroupware/rag/blob/master/README.md#requirements-and-installation
https://github.com/EGroupware/rag/blob/master/README.md#requirements-and-installation
https://help.egroupware.org/

Vielen Dank fir euer Interesse!
Kontakt: su@egroupware.org

Community-Forum: help.egroupware.org

www.egroupware.org Chemnitzer Linux Tage 2026
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